) cchio del Riciclone

Politica per la Qualita e per I’"Ambiente

La Societa Cooperativa Sociale Occhio del Riciclone nasce con lo scopo di favorire,
grazie alle proprie attivita produttive e commerciali, I'inserimento nel mondo del
lavoro di persone svantaggiate che altrimenti non ne avrebbero I'opportunita.

Occhio del Riciclone collabora attivamente con Humana People to People Italia e
ne condivide impegni e valori sia in termini di Qualita che di Ambiente.

Occhio del Riciclone con la sua attivita vuole diffondere la cultura della solidarieta
e dello sviluppo sostenibile.

La politica per la Qualita e per ’Ambiente & integrata nell’obiettivo di Occhio del
Riciclone di promuovere la sostenibilita economica, ambientale e sociale, in
particolare con l'obiettivo di mitigare il cambiamento climatico.

L’attivita di Occhio di Riciclone nel servizio di raccolta abiti e accessori usati, in
collaborazione con Humana People to People Italia, contribuisce concretamente
alla tutela dall’ambiente.

Gli obiettivi e gli impegni di Occhio del Riciclone in materia di Qualita e Ambiente
sono i seguenti:

B Garantire, mediante I'adozione di un Sistema di Gestione Integrato per la
Qualita e per I’Ambiente conforme alle Norme UNI EN ISO 9001:2015 e
UNI EN ISO 14001:2015, la corretta gestione e il controllo di tutte le fasi
operative della sua attivita e degli aspetti ambientali che ne derivano,
valutando il proprio contesto di riferimento e adottando un approccio
basato sull’analisi del rischio;

- Condividere i valori di Legalita, Etica, Trasparenza e Sostenibilita gia
propri di Humana e integrarli in un unico Sistema di Gestione per
massimizzare 'efficacia delle attivita e il raggiungimento di obiettivi
coerenti con i propri principi e con la sostenibilita dell’Organizzazione;

- Garantire la conformita del prodotto/servizio alle aspettative del Cliente;

- Migliorare il proprio servizio al fine di aumentare la soddisfazione del
Cliente;

- Definire obiettivi e traguardi di miglioramento delle prestaZioni
ambientali per ridurre gli impatti negativi e massimizzare quelli positivi,
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con particolare attenzione alle emissioni di CO2, attraverso un sistema di
monitoraggio efficace e nel rispetto della conformita legislativa;
- Garantire un ambiente di lavoro salubre e sicuro;

- Valorizzare le competenze e le attitudini personali dei dipendenti
promuovendo all'interno dell’Organizzazione la creazione di un ambiente
di lavoro sereno e stimolante grazie al coinvolgimento del personale e
alla condivisione dei valori di inclusione di Occhio del Riciclone;

- Migliorare i processi per incrementare la sostenibilita ambientale;

= Diffondere idee ed informazioni su azioni individuali e comuni per
raggiungere una maggiore sostenibilita.

La Direzione ha il compito di guidare e sostenere le persone affinché
contribuiscano all’efficacia del Sistema, di garantire le risorse necessarie, di
definire gli obiettivi e promuovere il miglioramento continuo
dell’Organizzazione.
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