HUMANA

PICCOLI GESTI CHE TRASFORMANO IL. MONDO

Politica per la Qualita e per ’Ambiente

Humana People to People Italia sostiene progetti nel Sud del Mondo e contribuisce alla
tutela del’ambiente anche attraverso la raccolta, la vendita e la donazione di abiti usati.

La Mission di Humana People to People Italia @ promuovere la cultura della solidariets e

dello sviluppo sostenibile.

Impegnarsi ad accrescere la capacita dei popoli e delle comunita affinché divengano
protagonisti del proprio futuro.

Partecipare al movimento internazionale Humana People to People.

La politica per la Qualita e per I’Ambiente & integrata nell’obiettivo di Humana di creare
un modello di attivita in Italia per la promozione della sostenibilita economica,
ambientale e sociale, con particolare focus sulla mitigazione del Cambiamento Climatico
e il raggiungimento degli obiettivi SDG.

Gli obiettivi connessi alla Mission sono:

- Garantire, mediante I"adozione di un Sistema di Gestione Integrato per la Qualita e
per ’Ambiente conforme alle Norme UNI EN 1SO 9001:2015 e UNI EN ISO
14001:2015, la corretta gestione e il controllo di tutte le fasi operative della sua
attivita e degli aspetti ambientali che ne derivano, valutando il proprio contesto di
riferimento e adottando un approccio basato sull’analisi del rischio;

- Promuovere all'interno di Humana valori di Legalita, Etica, Trasparenza e
Sostenibilita integrandoli in un unico Sistema di Gestione per massimizzare
I'efficacia delle attivita e il raggiungimento di obiettivi coerenti con i propri principi e
con la sostenibilita dell’Organizzazione;

Attraverso I'adozione del Modello Organizzativo 231;

o Attraverso il codice Etico di Filiera;
O Attraverso la Carta degli Impegni del Sistema ESET:;
o Attraverso la definizione di un Piano Strategico di Sostenibilita e la

rendicontazione nel Bilancio di Sostenibilit3 degli SDG dell’Organizzazione;
- Garantire un prodotto/servizio conforme alle attese del Cliente;
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- Aumentare la soddisfazione dei Clienti e di tutte le parti interessate del contesto di
Humana;

- Garantire una gestione trasparente della Filiera dell’abito usato;

- Incrementare la percentuale di recupero e riutilizzo del materiale raccolto riducendo
I'impatto ambientale dovuto allo smaltimento del Rifiuto “abito”;

- Privilegiare la collaborazione con Fornitori che dimostrino di poter concorrere alla
creazione di una catena di fornitura Sostenibile dal punto di vista Economico, Sociale
e Ambientale;

- Definire obiettivi e traguardi di miglioramento delle prestazioni ambientali per
ridurre gli impatti negativi e massimizzare quelli positivi, con particolare attenzione
alle emissioni di CO;, attraverso un sistema di monitoraggio efficace e nel rispetto
della conformita legislativa;

- Garantire un ambiente di lavoro salubre e sicuro;

- Valorizzare le competenze e le attitudini personali dei dipendenti promuovendo
all'interno dell’Organizzazione la creazione di un ambiente di lavoro sereno e
stimolante grazie al coinvolgimento del personale e alla condivisione dei valori
fondanti di Humana;

- Migliorare i processi per incrementare la sostenibilita ambientale;

- Diffondere idee ed informazioni su azioni individuali e comuni per raggiungere una
maggiore sostenibilita;

- Coinvolgere i Cittadini affinché facciano scelte consapevoli per migliorare la
sostenibilita della nostra societa.

Il Consiglio di Amministrazione insieme al Comitato Direttivo ha il compito di guidare e
sostenere le persone affinché contribuiscano all’efficacia del Sistema, di garantire le
risorse necessarie, di definire gli obiettivi e promuovere il miglioramento continuo
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dell’Organizzazione.

Pregnana Milanese, 1 Luglio 2021
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